ĐỀ TÀI: NGHIÊN CỨU XÂY DỰNG HỆ THỐNG CHƯƠNG TRÌNH KHUNG ĐÀO TẠO, BỒI DƯỠNG NGHIỆP VỤ QUẢN LÝ DOANH NGHIỆP TRONG TỔNG CÔNG TY ĐƯỜNG SẮT VIỆT NAM GIAI ĐOẠN 2019-2021 VÀ 2021-2026

Đơn vị chủ trì thực hiện: Trường Cao đẳng Đường sắt
Chủ nhiệm đề tài: ThS. Phạm Văn Chánh
Năm 2018, Trường Cao đẳng Đường sắt đã nghiên cứu và thực hiện thành công đề tài KHCN cấp Tổng công ty ĐSVN “Nghiên cứu xây dựng hệ thống chương trình khung đào tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ quản lý doanh nghiệptrong Tổng Công ty Đường sắt Việt Namgiai đoạn 2019 - 2021 và 2021 - 2026”. Ngày 20/5/2019, Đề tài đã được Hội đồng KHCN của Tổng công ty ĐSVN nghiệm thu đánh giá kết quả vào loại: Đạt
1. Tính cấp thiết.
Sự phát phát triển của doanh nghiệp phụ thuộc chủ yếu vào chất lượng nguồn nhân lực, trong đó vai trò của đội ngũ cán bộ quản lý đóng vai trò quan trọng. Nguồn nhân lực nói chung và đội ngũ cán bộ quản lý phải luôn được đào tạo, bồi dưỡng cập nhật thường xuyên về kiến thức và trình độ chuyên môn, nghiệp vụ. Chất lượng của công tác đào tạo bồi dưỡng phụ thuộc phần lớn vào nội dung chương trình đào tạo, kế hoạch, công tác tổ chức đào tạo bồi dưỡng của các doanh nghiệp.

Đối với Tổng công ty ĐSVN, công tác đào tạo bồi dưỡng cho cán bộ quản lý tuy đã có nhiều đổi mới, thu được những kết quả bước đầu, tuy nhiên thực trạng công tác đào tạo bồi dưỡng tại Tổng công ty Đường sắt Việt Nam trong những năm gần đây vẫn tồn tại những hạn chế gồm:
- Chưa xây dựng được một hệ thống chương trình khung đào tạo mang tính chuyên nghiệp, thường xuyên, lâu dài (thường thì khi gặp vấn đề cần giải quyết, có vướng mắc từ thực tế mới tổ chức đào tạo…); do đó chưa có cơ sở để làm căn cứ để lập kế hoạch đào tạo bồi dưỡng, cập nhật, bổ sung cho hoàn thiện hơn trong mỗi thời điểm tổ chức đào tạo bồi dưỡng;

- Chương trình đào tạo bồi dưỡng còn bất cập, chưa mang tính bao quát, dài hạn, thường chỉ giải quyết vấn đề trước mắt do đó khi phát sinh những điểm mới cán bộ quản lý gặp lúng túng, hoặc mất nhiều thời gian tìm hiểu, nghiên cứu… 

- Đối tượng đào tạo bồi dưỡng chưa tập trung, chưa sát với từng nhóm chức danh có cùng chức năng, nhiệm vụ;

- Thời gian, thời điểm tổ chức đào tạo bồi dưỡng còn thụ động do chưa xác định được sự phù hợp về nội dung đào tạo với yêu cầu và đối tượng đào tạo (do chưa có khung chương trình đào tạo bồi dưỡng).

- Việc phối kết hợp giữa doanh nghiệp và cơ sở đào tạo trong việc xây dựng chương trình đào tạo bồi dưỡng chưa tốt dẫn đến đào tạo chưa sát với nhu càu của doanh nghiệp; 

Do đó, việc nghiên cứu xây dựng hệ thống chương trình đào tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ quản lý doanh nghiệp trong Tổng công ty ĐSVN là nhu cầu cần thiết trong giai đoạn hiện nay và những năm sắp đến, đặc biệt là để phù hợp với Luật Đường sắt, mô hình quản lý mới, nhu cầu phát triển đường sắt tốc độ cao trong tương lai gần.
2. Kết quả nghiên cứu.
Ban Chủ nhiệm đề tài đã thực hiện được nhiệm vụ nghiên cứu với những nội dung chính như sau:

- Tổng hợp phân tích các văn bản về đào tạo bồi dưỡng bồi dưỡng nghiệp vụ, về các khung chương trình đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ trong và ngoài nước, khảo sát thống kê, đánh giá thực trạng và nhu cầu cần đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ: 


- Xây dựng bộ chương trình khung đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ cho cán bộ lãnh đạo và lao động quản lý tại cơ quan Tổng công ty ĐSVN, lãnh đạo và cấp tham mưu của các đơn vị trực thuộc và người đại điện phần vốn góp của Tổng công ty ĐSVN tại các công ty cổ phần bao gồm 9 nhóm đạo tạo bồi dưỡng nghiệp vụ và xây dựng được 27 chương trình khung đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ:
	TT
	Tên nhóm và chương trình đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ

	I
	Nhóm  I. Quản lý tài chính doanh nghiệp (03)

	1
	Chương trình số 1: Bồi dưỡng nghiệp vụ công tác Tài chính - Kế toán hàng năm

	2
	Chương trình số 2: Quản lý tài chính, tổ chức và đầu tư

	3
	Chương trình số 3: Bồi dưỡng nghiệp vụ cho Kế toán trưởng

	II
	Nhóm II. Quản trị doanh nghiệp (04)

	1
	Chương trình số 4: Bồi dưỡng, cập nhật kiến thức về Quản trị doanh nghiệp

	2
	Chương trình số 5: Bồi dưỡng về công tác Tổ chức – Cán bộ - Quản lý phát triển nguồn nhân lực

	3
	Chương trình số 6: Bồi dưỡng nâng cao nghiệp vụ và năng lực quản lý điều hành cho cán bộ quản lý

	4
	Chương trình số 7: Bồi dưỡng kiến thức Quản lý Quản trị trị doanh nghiệp cho lãnh đạo và Nhân sự quy hoạch lãnh đạo cấp chiến lược của TCT Đường sắt Việt Nam

	III
	Nhóm III. Quản lý kỹ thuật (03)

	1
	Chương trình số 8: Bồi dưỡng Nghiệp vụ Cung trưởng Thông tin – Tín hiệu Đường sắt

	2
	Chương trình số 9: Bồi dưỡng Nghiệp vụ Cung trưởng Cầu - Đường sắt

	3
	Chương trình số 10: Bồi dưỡng nghiệp vụ Trưởng ga

	IV
	Nhóm IV. Quản lý đầu tư và xây dựng (04)

	1
	Chương trình số 11: Bồi dưỡng, cập nhật nghiệp vụ Quản lý, giám sát thi công xây dựng công trình

	2
	Chương trình số 12: Bồi dưỡng nghiệp vụ Xây dựng  định mức KTKT và công tác lập kế hoạch SXKD của chi nhánh

	3
	Chương trình số 13: Bồi dưỡng nghiệp vụ đấu thầu – Chương trình cơ bản đối với lựa chọn nhà thầu

	4
	Chương trình số 14: Bồi dưỡng nghiệp vụ Quản lý đầu tư và xây dựng

	V
	Nhóm V. Kinh doanh khai thác vận tải (03)

	1
	Chương trình số 15: Bồi dưỡng nghiệp vụ công tác quản lý, khai thác kinh doanh KCHT không trực tiếp liên quan chạy tàu

	2
	Chương trình số 16:BDNV về Logistics trong vận tải Đường sắt

	3
	Chương trình số 17: Kỹ năng giao tiếp và Phục vụ khách hàng

	VI
	Nhóm VI. Kiểm soát và kiểm toán nội bộ (01)

	1
	Chương trình số 17: Bồi dưỡng nghiệp vụ Công tác Kiểm soát - Kiểm toán nội bộ doanh nghiệp

	VII
	Nhóm VII. An ninh - Bảo vệ trật tự (02)

	1
	Chương trình số 19: Bồi dưỡng Nghiệp vụ Bảo vệ chuyên ngành trên tàu và tại Doanh nghiệp 

	2
	Chương trình số 20: Bồi dưỡng Nghiệp vụ về An ninh trật tự - Bảo vệ chính trị nội bộ trong doanh nghiệp vận tải Đường sắt 

	VIII
	Nhóm VIII. Bảo đảm An toàn Giao thông Đường sắt (02)

	1
	Chương trình số 21: Nghiệp vụ đảm bảo An toàn giao thông đường sắt

	2
	Chương trình số 22: BDNV công tác phòng, chống khủng bố

	IX
	Nhóm IX. Kiến thức pháp luật - Công tác Đảng  (05)

	1
	Chương trình số 23: Phổ biến, cập nhật các kiến thức pháp luật liên quan đến hoạt động đường sắt

	2
	Chương trình số 24: Phổ biến Kiến thức pháp luật liên quan đến bảo vệ môi trường đường sắt

	3
	Chương trình 25. Bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho nhân sự quy hoạch Ban chấp Hành Đảng bộ TCT ĐSVN

	4
	Chương trình 26. Bồi dưỡng nhận thức về Đảng

	5
	Chương trình 27. Bồi dưỡng kiến thức lý luận cho Đảng viên mới


3.      Hiệu quả kinh tế và khả năng ứng dụng.
Khả năng ứng dụng đề tài:

Đề tài đã xây dựng được 27 chương trình khung đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ cho cán bộ quản lý cấp tổng công ty, các đơn vị, chi nhánh trực thuộc. Khung chương trình làm cơ sở cho việc cập nhật, điều chỉnh hàng năm cho phù hợp với những thay đổi tại doanh nghiệp, xã hội và hệ thống luật pháp liên quan. 

Hiệu quả của đề tài:

Đây là đề tài thuộc lĩnh vực đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ, với mục tiêu chính xây dựng chương trình khung đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ cho cán bộ quản lý các cấp Tổng công ty ĐSVN, các hiệu quả nổi bật của đề tài gồm:

- Đáp ứng với yêu bổ sung kịp thời các kiến thức mới, các chủ trương, đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước ta về phát triển kinh tế xã hội nói chung và về lĩnh vực giao thông vận tải đường sắt nói riêng trong giai đoạn 2018-2026.

- Kết quả nghiên cứu làm cơ sở để ban hành kế hoạch đào tạo bồi dưỡng nghiệp hàng năm của Tổng công ty Đường sắt Việt Nam;
- Xác định được các đối tượng đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ, phù hợp với nhóm chương trình và thời gian cần đào tạo, khắc phục được tình trạng học “nhầm lớp”, nội dung chồng chéo và lãng phí thời gian.

- Sau khi nghiệm thu, được áp dụng ngay để đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ cho cán bộ quản lýcác cấp Tổng công ty Đường sắt Việt Nam.

4. Địa chỉ lưu trữ kết quả nghiên cứu:  

Hồ sơ và báo cáo thuyết minh đề tài được lưu trữ tại Ban Hợp tác quốc tế và Khoa học công nghệ, Tổng công ty Đường sắt Việt Nam. Địa chỉ: Số 118 Lê Duẩn, Hoàn Kiếm, Hà Nội. Số điện thoại liên hệ: 02438223650.
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